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KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NHA NUGC NAM 2024 TREN DIA BAN TINH
(Ban hanh kém theo Ké hoach so 274 |KH-UBND ngay 23 thang 01 nam 2024
cua Chu tich Uy ban nhdn dan tinh Binh Thudn)

So Noi dung Co quan Co quan Két qua Thoi gian
T cong viéc chu tri phoi hop q hoan thanh
| | CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH , 7
UBND tinh phwong | 2024 cita tinh 01/2024
L |Ban hanh ké hoach kiém soat TTHC Ké hoach kiém
nam 2024 Co quan, < . soat TTHC nam .
don vi, dia Van phong 2024 cua co quan Trong thang
” =" | UBND tinh ) .’ 02/2024
phuong don vi, dia
phuong
< . Co quan, |K¢ hoach ra soat, ,
Van phong don vi, dia |danh gia TTHC Trong thang
UBND tinh phuong | nam 2024 cua tinh 01/2024
2 Ban hanh ké hoach ra soat, danh gia K¢ hoach ra soat,
TTHC nam 2024 Co quan, < \ danh gia TTHC ,
don vi, dia Vén phong nam 2024 cua co Trong thang
” " | UBND tinh . 02/2024
phuong quan, don vi, dia
phuong
Ban hanh ké hoach kiém tra cong tac | Van phong Co quan ,
5 | kiém sodt TTHC va thyc hién co ché | UBND | - 31 '+ | Ké hoach cua Cha Trudc ngay
mdt ctra, mot cura li€n thong trén dia | tinh; So h 2 7 | tich UBND tinh 15/02/2024
ban tinh nim 2024 Noi vy; 8¢ | PTUORE
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Thong tin
va Truyén
thong
Chi dao thuc hién’ cong tac kiém soég
TTHC va giai quyét TTHC theo co ché
mot cua, mdt ctra li€n thong va thuc Co quan
hién TTHC trén moéi trudng mang tai | Van phong don gi di,a Cong van chi dao Thudne xuvén
dia phuong theo dung ké hoach kiém | UBND tinh hu’(')in " | cia UBND tinh & Xuy
soit TTHC nam 2024 cia Chi tich PUGRE
UBND tinh va quy dinh, huéng dan
cua Trung uong
Quyét dinh cua
< . Chu tich UBND
Coquan, | Vanphong | 1 25 s dau
don vi UBND tinh 1. L2 ,
moi  kiem  soat
Kién toan doi ngli cong chic lam dau TTHC cap tinh)
moi thuc hién nhiém vu kiém soat Quyét dinh cua Thuong xuyén
TTHC ;| Vanphong | Cha tich UBND
NP | HDND & |huyén (ddi voi
Yo% S| UBND cdp | du mdi kiém sodt
huyén ITHC cap huyen,
cap xad)
T6 chic doan qéng tac trao doi, hoc tap Vin phon Mbét sb co | Bao céo két qua
kinh nghiém v¢ kiém soat TTHC, thuc puong quan,don |hoc tip kinh
A oA Ar o 1en UBND e A , \ 9
hién co ché mot ctra, mét ctra lién | vi, dia nghi¢ém cua doan Trong nam 2024
x . n n .. | tinh; Trung , T )
thong va thyc hién TTHC trén méi | . phuong c6 | va Uing dung vao
. C A tam HCC A 3 A ,
truong mang tai mot s6 dia phuong lién quan | thyc tién cong tac

tinh
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NGHIEP VU KIEM SOAT TTHC VA THUC HIEN CO CHE MOQT CUA, MOT CUA LIEN THONG

1 | Kiém soat viéc quy dinh, ban hanh TTHC
Thuc hién danh gid tac dong déi vei | ¢ U8 Dién bicu - mau
, . A , don vi, dia danh gia tac dong
cac quy dinh vé TTHC trong cac du < . .
s 1 RO phuong Van phong | quy dinh TTHC
1.1. | thdo van ban quy pham phép luét va lay . , T, 1k
A ) , dugc giao | UBND tinh | Lay y kién co
y kién cua co quan kiém soat TTHC A .2 ,
(truuomg hop dwoe Ludt giao) chu tri soan qguan kiém soat
' ' ' thdo TTHC
Coquan, |y ban choy | Khi ban hanh van ban
don vi, dia A3 : PPL ¢ dinh
L . ‘ Vin phong | phuong kién vé quy dinh Q co quy din
1.2. | Cho y kién d61 v6i quy dinh vé TTHC , . TTHC cua Van TTHC
UBND tinh | duogc giao \
A phong UBND
chu tri soan >
\ tinh
thao
v ? ‘ Co quan, 7
13 Tham dinh, tham tra quy dinh vé | Van phong | don vi, dia Van ban tham
| TTHC UBND tinh | phuong co dinh
lién quan
Thuc hién kiém soat TTHC ndi bd :
s A So Tu
ngay trong qua trinh dyu thao van ban | Co quan, hép. Vin
1.4. | QPPL; ra soat, stra doi, bo sung :FTHC don vi, dia p }Fl) (3) n Van ban QPPL Thuong xuyén
noi bd trong qua trinh stra doéi, bé sung | phuong UE?ND tginh
van ban QPPL theo quy dinh
2 | Kiém soat cong b, cong khai TTHC
Tham mu Chi tich UBND tinh ban T trnh cia cie [ 07 ngiy i viée ké
21 hanh Quyét dinh céng b6 danh myc va | Co quan, | Van phong xué?t cér; bé danh b% t}lln’l tu}:: hanh chin}%
> | quy trinh néi bo giai quyét TTHC,| donvi | UBND tinh & -

TTHC thyc hién lién thong

muc TTHC va
quy trinh nd1 bd

cua bg, nganh trung
uvong dugc cap nhat




trén Cong Dich vu
cong quoc gia

Quyét dinh cua
Chu tich UBND
tinh cong bd danh
muc TTHC va
quy trinh ndi bo;

03 ngay lam viéc ké tir

Van phong | Co quan, |thuc hiénrcép nhat | ngay nhan dugc hod so
UBND tinh don vi vao hé théng co s¢ | hop 1€ do co quan, don
dir lieu quoc gia vi trinh
vé thu tuc hanh
chinh day du, kip
thoi, duang quy
dinh
Trung tam Trong vong 05 ngay
Ban hanh Quyét dinh phé duyét quy | Co quan, H?C tlAnh; Quyét dinh cta lam viee ke tu kl}l
. A £ D S& Thong . UBND tinh ban hanh
2.2. | trinh dién tir giai quyét TTHC, TTHC | don vi, dia o co quan, don vi, & dinh cd 2
thuc hién lién thong phuong tin va dia phuong Quyet dinh cong bo
: ' Truyén ' danh muc va quy trinh
thong no1 b TTHC
Cap nhat TTHC vao hé théng CSDL | . _ | Cap nhat vao h¢ thong
- S N z, | Vanphong | Co quan, | Danh muc TTHC | co s¢ dir li€u quoc gia
2.3. | quoc gia v& TTHC sau khi c6 Quyet UBND tinh don vi trén CSDLQG vé TTHC trong von
dinh cong bo cuia Chu tich UBND tinh : N g o g
05 ngay lam viéc
, Trung tam Béang niém yét va
Thyc hién niém yét cong khai TTHC | HCC tinh Co quan, Trang thong tin
2.4. | kip thoi, chinh xac, day da theo quy | va B phan | don vi, dia dién tur cua co Thuong xuyén
dinh mot clra phuong quan, don vi, dia

cac cap

phuong
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S Thong
tin va Quy trinh giai
Cap nhat quy trinh giai quyét TTHC Trl}yefl Co quan, quyct TTH;C Thuong xuyen, klp;
2.5. |vao Hé thong théng tin giai quyét thong: don vi, dia trOI}g He:: th(.)fl.g th(.n sau lfhl o Quyet
TTHC eiia tinh Trung tam phurong thong tin giai dinh phé d.uyct quy
HCC tinh quyet TTHC cua trinh dién tu
va UBND tinh
cap huyén
Tiép tuc ra soat, trinh cap c6 tham
quyén cong bd TTHC ndi b giita cac | Co quan, Viin ohon Quyét dinh dugc | Theo 19 trinh quy dinh
2.6. | co quan nha nudc theo Ké hoach cua | don vi, dia UBNI])) til’l%l Chu tich UBND tai Ké hoach cua
UBND tinh va c4c van ban chi dao cia | phuong tinh phé duyét UBND tinh
Vian phong Chinh phu
3 | To chirc thuc hién ra soat, danh gia TTHC
To Chlrl’thhl.l’C I{ién Céc noi dunA’g duge | Co duan | van phong Ké hoach, dg:lii;ih I?égﬁ?)gc%ul}r,é
3.1. | UBND tinh phé duyét trong K& hoach | don vi, dia \ L, Y as .,
ra soat, dénh gia TTHC phirong UBND tinh Bao cao soe}t, danh gia Tl:HC
nam 2024 cua tinh
Quyét dinh cong | Khi phuong an duoc
Trién khai thuc hién céc phuong an | Co quan, Van phong bd danh muc thuc thi; BO, nganh
3.2. |don gian hoa TTHC khi dugc Thu | don vi, dia UBND tinh TTHC cua Chu | Trung wong ban hanh
tudng Chinh phu phé duyét (néu co) phuong tich UBND quyét dinh cong bo
tinh TTHC
T6 chitc hop tham van, hoi nghi, hoi | (., . S&, ban, i
\ S ., | Van phong ) s Bién ban céc \ A
3.3. | thao phuc vu viéc ra soat, danh gia UBND tinh nganh, dia cuéc hop Thuong xuyén
TTHC (néu can thiét) phuong T
Tiép tuc ra soat, dé xuat phuong an don | Co quan, Van phon Quyét dinh duoc | Theo 16 trinh quy dinh
3.4. | gian héa d6i voi TTHC n(f)irbcf) gifra cac | don vi, dia UBND tin% Chu tich UBND tal Ké hoach cua
co quan nha nudc theo K€ hoach cia| phuong tinh phé duyét UBND tinh




UBND tinh va cac van ban chi dao cua
Vian phong Chinh phu

4 | Tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi vé thi tuc hanh chinh
Niém yét thong tin ti€p nhén va xu ly | Bo phén ’
phan anh, kién nghi trén Bang ni€ém yet | mot cura Thong tin tiép
41 cong khai TTHC cua Bo phén mét cura | cac cap; Co | Van phong nhén va xu ly Thudne xuvén
" | cac cap va cong khai trén trang thong | quan, don | UBND tinh | phdan anh, kién & Xuy
tin dién tr cua céc s, ban, nganh, dia vi, dia nghi
phuong phuong
Ti€p nhan, chuyén phan anh, kién nghi Két qua giai
\ o 1A A A - . Co quan, Y )
4o |cua nguol dan, doanh nghiép vé quy | Van phong don vi. dia quyet cong khai Thusne xuven
"~ | dinh hanh chinh, TTHC thudc pham vi, | UBND tinh N trén Cong DVC g xXuy
. e phuong 2
chirc ndng quan ly Quoc gia
Xu 1y phan anh, kién nghi cua nguoi Két qua giai
n U ) . Co quan, . \ N )
43 dan, doanh nghi¢p v€ quy dinh hanh don vi. dia Vian phong | quyét cong khai Thuéne xuvén
> | chinh, TTHC thu¢c pham vi, chirc b A4 UBND tinh | trén Céng DVC & xuy
< v phuong o
nang quan ly Quoc gia
Duy tri van hanh, huéng dan cac co
que}n, d(?n }q, d}a I?hu.’ongA thuc hl@l;l tiép Van phong Co quan, Céng vin ‘ )
4.4. | nhan, xur Iy phan anh, kién nghi vé quy UBND tinh don vi, dia huéne din Thuong xuyén
dinh hanh chinh, TTHC thudc pham vi, phuong &
chuc nang quan 1y
5 | To chirc thye hién giai quyét TTHC theo co' ché mgt cira, mt cira lién thong
Tiép tuc ra soat, thong ké TTHC thudc N .,
C e To trinh cta céc
pham vi, chirc ndng quan 1y chua dugc \ . \
£ X N LA sO, ban, nganh dé
trién khai tiép nhén theo co ché mét | Co quan, Viin phe 4t cone bd
5.1. | cua, mQt ctra lién thong dé tham muu | don vi, dia an pions xuat cong bo Quy I nam 2024
) o , R £ 77 | UBND tinh | danh muc TTHC
Chu tich UBND tinh cong bo danh muc | phuong . trinh 16
TTHC va ban hanh quy trinh ndi bd va quybgm not

thuc hién theo diing quy dinh




T chuc tot viée tiép nhan, giai quyét
ho so TTHC theo co ché mét ctra, mot
cta lién thong thudc pham vi quan 1y
cua nganh, dia phuong, dam bdo
nguyén tic 100% hoé so TTHC cua co
quan, don vi, dia phuong phai dugc

100% ho so
TTHC cua co
quan, don vi, dia
phuong dugc tiép
nhan tai bo phgfm

tiép nhan tai bo phan mot clra cac cap Co quat, mat clra cac cap
5.2. don vi, dia N A A Thuong xuyén

va dugc cdp nhat, ludn chuyén, giai h va dugc cap nhat,

quyét trén Hé théng thong tin giai phuong luan chuyén, giai

quyét TTHC cua tinh; df)ng thoi, phai quyét trén Hé

lién thong, ddng bod v6i Cong dich vu thng thong tin

cong qudc gia dé ngudi dan, doanh giai quyét TTHC

nghi¢p theo doi, danh gid qué trinh cua tinh

thuc hién

Tiép tuc thuc hién viéc tiép nhan ho so Cong an

va tra két qua tai bd phan mot ctra cac | tinh, Bao

cap ddi v6i cac TTHC nganh doc; dam |  hiém X& X, a1,

V-SR £ . At \ Két qua xu ly \ n

5.3. | bao to1 thiéu 90% s6 TTHC nganh doc | hdi tinh va o so Thuong xuyén

dugc tieép nhan ho so tai bd phan mot | Bo Chi huy

ctra cc cap theo danh muc da duge phé |  Quan su

duyét tinh

Co giai phap giam ty 1& tré hen trong

giai quyét ho so; nghiém tac thyc hién

d? Y df}’ Kip th’i; Viéic xin l(:)ixngu(‘ri dﬁn: Co quan, Két qua giai

to chirc khi dé xdy ra tré hen. Thu D . A
5.4. trudng céc co quan, don vi, dia phurong don vi, dia quyét ho so Thuong xuyén

’ C phuong TTHC

dinh ky hang tuan t6 chure ra soat, theo
doi tinh hinh giai quyét TTHC tai co
quan, don vi, dia phuong minh dé kip




thoi chan chinh, khic phuc tinh trang
ho so tré hen

Thuong xuyén t6 chirc kiém tra viéc S Tai , Xay dung Ké hoach
55 giai quyét TTHC thudc linh vyc dat dai neuven vi Van phong | Thoéng bao keét kiém tra trong thang
e trép dia ban tinh dé kip ‘th(‘)fi clgﬁn chinh, M% i}t]ru’c‘m UBND tinh qua kiém tra 04/2024 va thuc hién
khac phuc tinh trang ho so tré hen g ki€ém tra theo quy dinh
Thucq hién nghiém yiéc ti€ép nhan, luan
chuyén va xu ly ho so TTHC trén H¢
thong thong tin gidi quyét TTHC cua| Co quan, Ze a1y
5.6. |tinh. Tuyét di khong dé xay ra tinh | don vi, dia Ket qua xurly Thudng xuyén
£ , < s 17 1A ho so
trang két thuc quy trinh xu 1y hé so| phuong
dién tur trudc khi co két qua giai quyét
TTHC
Thuong xuyén kiém tra, chan chinh tac
phong, 1€ 161 va thai do lam viéc cua
cong churc tai bo phan moét cira cac cap; | Co quan, Kt qui tu
5.7. | xdy dung hinh anh d¢i ngii cong chtrc | don vi, dia | S& Noi vu " ua t Thuong xuyén
o A A Al 1 kiém tra
chuyén nghi€p, trach nhiém, ky ludt,ky | phuong
cuong, than thi¢n va tan tinh phuc vu
nhan dan
, 7 VESIBpliII (I)Dng Két qua ho so
Tiep tuc t0 chirc thuc hi¢gn TTHC | Co quan, tinh: S6 duoc thuc hién
5.8. | khong phu thudc vao dia gioir hanh | don vi, dia Thén, tin khong phu thude Trong nam 2024
chinh phuong Jone vao dia gidi hanh
va Truyén .
A chinh
thong
Pay manh viéc tich hop, cung cap | Co quan, VESprlillgng Ho6 so giai quyét
5.9. | DVC truc tuyén; thyc hién thanh toan | don vi, dia \ \ qua DVC truc Thuong xuyén
% S tinh; S& Z
tryc tuyén cho ca nhan, t6 chuc; tang | phuong tuyén

Thong tin




cuong tao tai khoan cho cong dan trén va Truyén
Cong DVC quoc gia thong
Vian phong
5 , \ , Co guan UBND \
Péy manh s6 hoa hd so, két qua giai A% | tinh; So | Hd so TTHC ‘ .
5.10. X ) don vi, dia A X1 Thuong xuyén
quyét TTHC theo quy dinh Thong tin duoc s6 hoa
phuong . A
va Truyén
thong
6 | Cong tac kiém tra, thuc hién ché do bao cao va tap huan, trao doi nghiép vu
7 7 Vian phong Theo thoi gian quy
Kiém tra nghiép vu kiém soat TTHC, UBND Cacco dir}h tai K€ hoach
giai quy€t ho so TTHC theo co ché mot | tinh; So quan, don Thone bao két kiém tra cong tac
6.1. | ctra va xur ly phdn &nh, kién nghi cua cd | No1 vy; S& vi, dia ud l%i Am tra KSTTHC va giai
nhan, doanh nghiép c6 lién quan tai | Thongtin | phuong co q quyét TTHC theo co
mot sO co quan, don vi, dia phuong va Truyén | lién quan ché mdt ctra, mgt cura
thong lién thong nam 2024
Béo cao (dinh ky va dot xuat theo yéu .
A ’ £ A £ 1A A Cac co
cau cua cap trén) c6 lién quan dén tinh Vin phon uan. don
6.2. |hinh thuc hién nhidm vu kiém soat puons | quam, ¢ BA0 C40 Theo quy dinh
R Z ;| UBND tinh vi, dia
TTHC va giai quyét TTHC theo co ché huon
mot cira, mot ctra lién thong nam 2024 p &
2 X Cac co X Trong nam 2024
63 T6 chire Ho1 nghi tdp huan nghiép vu | Van phong | quan, don | Tai liéu tap huén; (khi co'%a hidm v moi
" | kiém soat TTHC UBND tinh vi, dia Hoi nghi tap huan RPN
phdat sinh)
] i phuong ] ‘
i CONG TAC TBUYEN ”l:HONG HO TRQ HOAT PONG KIEM SOAT TTHC (luu y: long ghép dwa noi
dung nay vao Ké hoach kiém sodat TTHC nam 2024 cua cac co quan, don vi, dia phuong)
Thuc hién dong bo cac giai phap tuyén . B0 phan | Nghién ctru, dé ra cac giai phéap va bao céo
Cac co Ay o X e RES A1 A
1 | truyén, van dong, hd tro to chirc, ca uan. dia mot cura s0 lugng, két qua giai quyet ho so TTHC
nhan &p dung hinh thirc thanh toan tryc quan, ¢ cac cap thuc hién thanh toan truc tuyén (long ghép
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tqyén trong giai quyét TTHC c6 yéu | phuong co vdo ndi dung bdo cdo kiém sodt TTHC
cau nghia vu tai chinh lién quan dinh ky)
Thuc hién dong bo cac giai phap tuyén ‘
truyén, van doéng, hd tro to chue, ca Céc co Nghién ctru, d€ ra cac giai phap va bao cao
nhén lya chon hinh thure giai quyét hd uan. dia B6 phan s0 lugng, ket qua giai quyet ho so TTHC
SO truc t}lyén doi yéi cac dich vu cér}g C%lu’or; C 5 mot cura thue hién thanh toan truc tgyén (long ghép
truc tuyén mot phan, toan trinh da trién plién 1g1an cac cap vao noi dung bao cao kiem soat TTHC
khai va thuc hién dich vu buu chinh 1 dinh ky)
cong ich
‘ S& Thong

Tuyén truyén viéc khai théc, sir dung tin va ,

A 1A A A A . 17 A Cac co . s
H¢ thong thong tin ti€ép nhan, xur ly Truyén Phong su, tin, bai,

. .; . A N quan, don - N . n
phan anh, kién nghi ctua nguoi dan, | thong; Van vi. dia bang ron, cac an Thuong xuyén
doanh nghiép dugc tich hop trén Cong | bai PT-TH h{I’O’n pham...

DVC Quodc gia tinh; Béo P &
Binh Thuan

S& Thong

Truyén thong vé giai phap hay, guong | Y2 | Cic co
Y ,5 Ve gldl phap hay, SUonS Truyén Phong su, tin, bai,
dién hinh do61 vdi cong chire, vién chire A~ a: | quan, don - R .k . R
. 2 . R ~_ _. | thong; Dai e bang ron, cac an Thuong xuyén

trong trién khai thuc hién tiép nhan, xu vi, dia 2
Iy, giai quyét TTHC PT-TH phuong pham. ..
;8 tinh; Bao

Binh Thuan
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