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V/V trién khai cong tac phyc vu khach
du lich trong dip Lé Quoc khanh
2/9/2022 trén dia ban huyén.

Kinh gtr:
- UBND céc x4, thj tran;
- Céc doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich.

Pé chuén bi tot cong tac phuc vu du khach dén tham quan, nghi dudng trong
dip L& Qudc khanh 2/9 duoc an toan, thoai mai, c6 4n tuong tot ddi voi diém dén
du lich trén dia ban huy¢n, Chu tich UBND huyén c6 ¥ kién chi dao nhu sau:

1. UBND cac x4, thi tran

- Phéi hop céc co quan chuyén mon ting cudng cong tac quan 1y phuc vu du
lich dip L& Qudc khanh 2/9; thyc hién nép song van minh, Gng xir van héa véi du
khach; ra quan l1am sach rac thai, vé sinh mdi trudng, canh quan hai bén cac tuyén
duong dan dén cac khu, diém tham quan du lich trén dia ban.

- Phéi hop véi cac luc lugng chirc nang trién khai kiém tra viéc chap hanh
cac quy dinh vé thuc hién tiéu chi an toan ddi véi co sé luu tra, niém yét gia, v
sinh moi truong, vé sinh an toan thuc pham, an ninh trat tu, phong chéng chay
nd... trong hoat dong kinh doanh du lich, dich vu du lich trén dia ban. Nhac nho
cac doanh nghiép, cac ho kinh doanh gitr binh on gia, nhét 1a gia budng, phong
khach san, nha nghi, dich vu an uéng,..., déng thdi dam bao chét luong dich vu
phuc vu du khéch.

2. Cac doanh nghiép kinh doanh dich vu du lich

- B4 tri dt nhan luc va cac diéu kién can thiét dé phuc vu tdt du khach, quan
tam ra soat, kiém tra nhic nhd nhan vién phai phat huy ti da cung cach phuc vu
van minh, lich sy; xdy dyng hinh anh than thién, hiéu khach nham dam bao chat
lugng phuc vy, tranh xay ra cac sy cd dang tiéc 1am anh huong dén hinh anh doanh
nghiép ndi rieng va thuong hi€u du lich Binh Thuan no6i chung trong qua trinh
phuc vu du khach.

- Thuc hién nghiém tac quy dinh vé niém yét gia hang hoa, dich vu va ban
dung gia niém yét.

- Co cac bién phap tang cudng cong tdc an ninh trat ty, an toan cho du

khach, phong chdng trom cip tai san, phong chéng chay nd cho du khach khi luu
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tra tai don vi. Tang cudng cong tac ctru hd tai cac bai tdm ven bién, ho boi, trang
bi dﬁy da phuong tién ctru ho, lép dit bién bao, co hiéu, phao ti€u va dam bao luon
c6 nhan vién truc ctru hg. Ra soat phuong tién k¥ thuat, quy trinh hoat dong cac
loai hinh dich vu du lich mao hiém (néu co).

- Thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé an toan vé sinh thuc phém.

- Tang cuong cong tac v¢ sinh moi truong trong va xung quanh khu vuc; xir
1y rac thai, xa nudc thai ding quy dinh.

- Khi ¢6 su ¢b va cac van dé lién quan dén du khach, cac doanh nghiép, co
s& kinh doanh du lich phai thong bao ngay dén co quan c6 chirc ning dé kip thoi
phdi hop xir Iy t6t moi tinh huéng. Puong day noéng ciia S& Vian hoa, Thé thao va
Du lich, sb dién thoai: 02523.810.801 hoidc 02523.608.222.

- Treo c& T qudc trong dip L& tir ngay 29/8 - 03/9/2022

3. B4o c4o tinh hinh du lich dip L& Quéc khanh 2/9

Céc doanh nghié¢p kinh doanh du lich bao cdo tinh hinh hoat dong dip L&
Qudc khanh 2/9 vé tong lugt khach tham quan, luu tra, ting giam so véi nam
trudc, gia cac dich vu cha yéu trong dip 1& vé UBND huyén (qua Phong Vin héa
va Thong tin, email: vanhoathongtin@hamthuannam.binhthuan.gov.vn ) trwéec
ngay 02/9/2022.

Pé nghi Chu tich UBND céc x4, thi trin va cac doanh nghiép kinh doanh
dich vu du lich trién khai thuc hién./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- CT, PCT. UBND huyén; PH(’) CHﬁ TICH
- Nhu trén; '
-Luu: VT, VHTT.
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